
Die Hochschule für Fernsehen und Film München (HFF) ist eine Kunsthochschule des
Freistaats Bayern. Sie ist eine der renommiertesten Filmhochschulen im deutschsprachigen
Raum. Seit Gründung 1966 bzw. Aufnahme des Lehrbetriebs 1967 bildet die HFF München die
Filmtalente von morgen aus.

Die Hochschule sucht zum nächstmöglichen Zeitpunkt in Vollzeit (= 40 Stunden / Woche) und
un ​be ​fristet eine/n

Systembetreuer/in (m/w/d)
Als Systembetreuer/in (m/w/d) sind Sie ein/e Allrounder/in (m/w/d), die/der sich in vielen Bereichen
des IT-Betriebs heimisch fühlt. In unserem kleinen Team der IT werden Sie insbesondere für
folgende Aufgaben zuständig sein:

Eigen ​ver ​antwortliche Planung und Steuerung von IT-relevanten Themen sowie Unter ​stützung und
Beratung der Beschäftigten bei Support ​anfragen
Weiter ​ent ​wicklung, Über ​wachung und Administration des hoch ​schul ​eigenen Datacenters
First- und Second-Level-IT-Support: Lösung von auf ​tretenden Problemen und Anfragen zur Sicher ​‐
stellung eines stabilen und sicheren IT-Betriebs für die ver ​antworteten Systeme über ein Ticket ​‐
system sowie Einsatz vor Ort
Mitarbeit in IT-Projekten und Unter ​stützung bei der Ein ​führung neuer Techno ​logien und Systeme
Prozess ​optimierung und Dokumen ​ta ​tion: Er ​stellung von Dokumen ​ta ​tionen und Optimierung von
Pro ​zessen zur kontinuierlichen Ver ​besserung des IT-Betriebs
Stell ​vertretung der IT-Leitung

Ihr Profil:
Ein zum Aufgaben ​bereich passendes erfolg ​reich ab ​ge ​schlossenes Studium (z. B. Informatik,
Wirtschafts- oder Ver ​waltungs ​informatik oder vergleichbar) oder eine ver ​gleich ​bare ab ​ge ​‐
schlossene Berufs ​aus ​bildung mit mehrjähriger ein ​schlägiger Berufs ​erfahrung (z. B. Fach ​‐
informatiker/in [m/w/d])
Mindestens drei Jahre einschlägige berufs ​praktische Erfahrung (bitte bewerben Sie sich nur,
wenn Sie diese Voraus ​setzung erfüllen)
Fundiertes, breit gefächertes IT-Basiswissen sowie sehr gute Kenntnisse aktueller IT-Infra ​‐
strukturen (Server ​infra ​struktur Windows / Linux, Kommunikations ​platt ​formen, Datenbanken)
Ausgeprägte Kommunikations- und Teamfähigkeit
Praktische Problemlösungs ​kompetenz und die Bereit ​schaft, sich auf die besonderen An ​‐
forderungen einer Kunst ​hoch ​schule ein ​zu ​stellen

Unser Angebot:
Ein moderner Arbeits ​platz im Kunstareal der Landes ​hauptstadt München
Eine interessante und ab ​wechslungs ​reiche Tätigkeit
Ein kollegiales und künstlerisch geprägtes Arbeits ​umfeld
Grundsätzlich flexible Arbeits ​zeiten mit der Möglichkeit von Mobil ​arbeit
Gute öffentliche Verkehrs ​anbindung und Tiefgarage mit kosten ​freien Parkplätzen für Mit ​arbeitende
Eine hauseigene Kantine mit breitem Speisen ​angebot
Ein unbefristetes Voll ​zeit ​beschäftigungs ​verhältnis mit einer Vergütung bis zur Entgelt ​gruppe
12 TV‑L (unverbindliche Informationen zum Gehalt finden Sie unter https://oeffentlicher-
dienst.info/c/t/rechner/tv-l/west?id=tv-l-2025)
Eine Verbeamtung ist bei Erfüllung der persönlichen Voraus ​setzungen bis zur Besoldungs ​gruppe
A 12 möglich

Wir wertschätzen Vielfalt und begrüßen daher alle Bewerbungen – unabhängig von Geschlecht,
Nationalität, ethnischer und sozialer Herkunft, Religion / Weltanschauung, Behinderung, Alter sowie
sexueller Orientierung und Identität. Ein sensibler Umgang mit Diversität, Gleichstellung und Anti‐
diskriminierung ist im Alltag der HFF München fest verankert und sollte im Miteinander mit allen
Hoch ​schul ​angehörigen gelebt und beachtet werden.

Auf das Antragsrecht zur Beteiligung der / des Gleichstellungsbeauftragten (Art. 18 Abs. 3 Satz 2
BayGIG) wird hingewiesen. Bewerber/innen (m/w/d) mit einer Schwerbehinderung werden bei im
Wesent ​lichen gleicher Eignung bevorzugt.

Bitte bewerben Sie sich bis zum 19. Oktober 2025 aus ​schließlich über unser Bewerbungsportal auf
der HFF-Homepage (https://www.hff-muenchen.de/de_DE/jobs).

Bei Rückfragen zur Ausschreibung wenden Sie sich bitte an Juliane Kretschmer (j.kretschmer@hff-
muc.de).

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung!

Hochschule für Fernsehen und Film München
Bernd-Eichinger-Platz 1
80333 München
Website: www.hff-muc.de
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